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it Ce Webinaire

Vous expliquer comment géerer au mieux vos partenaires

% Nous ne pourrons pas analyser tous les cas

% ... mais vous obtiendrez des informations précises

L’intervention
* Constituée de présentations et de démonstrations (cas concrets)
% Un quizz vous sera proposé au cours de la conférence

% Un sondage aura lieu & la fin

Y Demander a intervenir en utilisant le bouton «Lever la main »

% Poser des questions avec le bouton « Questions-Réponses »




Partenariats

Définition d’un partenaire web
Partenaires SEO
Partenaires Business
Partenaires concurrents
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& Un partenaire web c’est quoi ¢

% Association d'entreprises, d'institutions
i R IE RO bERT en vue de mener une action commune.
DICO EN LIGNE

% Action commune : Chiffre d’affaires !



Types de partenaires

% Aujourd’hui il existe 4 types de partenaires pour une ESF

eSF

Locaux Intermédiaires Réseau
& Business interne




Partenaires SEO

Qu’est-ce qu’un bon lien ?
Annuaires
Blogs & Forums
Réseaux sociaux

TorPIY
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Qu’est-ce qu’'un lien de qualité ©

Notoriété du site

* A lui méme de nombreux partenaires

% Des liens pris en compte par Google

Nature du lien

% Intitulé (mot clé utilisé dans le lien)

% Page ciblée (cohérente, pas toujours la méme)

Seuls les liens qui pointent vers
vous sont utiles !



Partenaires SEO : Qui sont-ils %

Locaux & Business

& 1@\

Blogs & Forums
Annuaires

|

0¢

Réseaux sociaux



Partenaires SEO : Annuaires

w Avantages

» Sites faciles a trouver

*Inconvénients
» Plusieurs regles pour les choisir
» Validation tres longue
» Certains sont payants

ier le contenu

» Impossible de modi
une fois en ligne

Pour vos vacances au ski, les monitewrs ESF La Cusaz sont |3 pour vous accompagner dans

wolre découverte des sports d'hiver, votre progression ou votre perfectionrement ;. skl hors l
piste, ski nordique, sk, snowboard, raquettes, parapente.. Cours collectifs ou lecons |
particulienes, cest vous gui cholsisser, guel que soit wotre niveaw of vofre nthme, votre |
MONILCUr YOUS MCOmpagnend sur bes pistes, on toute sécunsc. Les petits aussi sinitent ay |
g avec le Club Piou Piow, les Tiskieurs, les éodes, en boute confiance avec beurs |

w

"

Aramatiwrs of moniteurs pour dés progres o did Souveninrg magiques!

Visiter et apprécier be site wirw . esf-Iaclusaz.com, apparenant a la cabégone Sparts

Wisite ce mois . 0
Vigiteurs negus sur 30 jours ;




Partenaires SEO : Réseaux sociaux

*Avaanta;ges @ ESF Chamonix est a : Chamonix-Mont-Blanc.

14 novembre 2019 - &

) TI’a,f_C u_]_t:[’a, qua,ll 5 é Veenez découvrir notre stage " Mont-Blanc Ski Discovery”
De bon skieur a expert
: T4 A : = Le grand ski comme vous l'avez réve !
¢ PPOXIIT.I.lte avec VOtPe C]'lente]'e Un programme d'exception pour skier le meilleur du pays du Mont-Blanc :
_ découvrez les plus beaux itinéraires hors-pistes de la Vallée de
) VOtPe ma,I’qU.e Se deve].oppera; ell Chamonix, du Val d'Aoste (Italie) ou du Valais (Suisse). &

dehors des réseaux sociaux RPN I

wIlnconvénients

» Liens non pris en compte par Google

Essayez le Mont Blanc Ski Discovery de I'ESF Essayez le Mont Blanc Ski Dis
. Chamonix - Chamonix
Envie de vivre une experience exceptionnelle 7 E... Envie de vivre une experience i

10



s Quizz : Quel est le lien le plus pertinent ?

@ HOTEL LES FLOCONS "~

Usetul links
N \AAY
% sociint a e viides. Q + Book your stay
COURCHEVEL AT A = Special offers

= Come to Courchevel

: : - « Ski pass
Legal notice / TermsofSales / Privacy policy /[

sation ASDICIRIA :
https://www.ski-school-courchevel.co.uk - Children's home

OUR

SKI SCHOOLS

ESF 1650
5 F 1550

www.esfcourchevel16b0.com

"
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S Explications

w LLe lien doit pointer vers la bonne version linguistique
» Liens francais vers site francais, etc...

w BEviter au maximum les liens images
» le moteur de recherche n’a pas la capacité totale d’interpréter une image

w L’intitulé du lien est trés important

» Contrairement a une image, I'intitulé donnera une indication et permettra au
moteur de faire progresser votre site sur le mot visé
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. Partenaires SEO : Mauvaises pratiques

* Reprendre du contenu existant

» Pour l'intégrer dans un annuaire ou sur un blos...

Yy Pointer vers le mauvais site

» Un partenaire anglais doit faire un lien vers la version UK

* Obtenir de nombreux liens de mauvaise qualité
» Cette techniques est sanctionnable par Google

* Suroptimiser les ancres de liens

» Faire toujours les méemes liens (cours de ski + Station, école de ski +
otation,...)

* Obtenir trop de liens d’un coup
» I1 est important de travailler ses partenaires dans le temps




Partenaires LLocaux & Business

Qui sont-ils?
Avantages & inconvénients
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STRATEGIE

14



Partenaires locaux

("0
e ———
Office de tourier

{

Location de matériel

LV _(ay
Hotels

lh&\

Sponsors

15
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U Offices de tourisme

w Avantages

» Profiter de leur visibilité

» Toucher un public qui ne connait
pas forcément I’'ESF

» Lien généralement puissant et qui
contribue a l'amélioration de votre

réeférencement
*Inconvénients
» Vous etes rarement seul Un lien de votre site vers 1’office
(concurrents) est déconseillé pour ne pas que le
» ’ESF n’est pas toujours la site vous passe devant !

premiere école proposée

16
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8 Hotels et location de matériel

w Avantages

» Facile a obtenir

» Possibilité d’obtenir deux liens (FR
& UK)

» Partenariats exclusifs

» Trafic ultra qualifié (peut vous
amener du business)

wlnconvénients

» Petits sites Le lien doit étre dans la bonne langue
» Liens peu puissants (FR vers FR, UK vers UK,...)

17
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eSF
- SPONSOrs
* Avantages
, Site trés puissant y/ 4 N
» Visibilité accrue (Sites MONT BLANC HEAD HUBLOT
généralement bien positionnés et
tres fréquentés)
» Bon pour votre positionnement ;vﬁ
.. LY o | s
wInconvénients S
» Difficile d’obtenir un lien

» Ne rapporte pas forcément du

business

MADELEINES, BISCUITS
& PATISSERIES

18
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5 Partenaires IL.ocaux & Business

Partenaires locaux qui sont des prescripteurs
% Hotels, Résidences, Chalets,...

* Apporte un service & ses clients
% Sur Internet ou via Téléphone

% Apporteur d’affaire (commission)

L__v_/a¥

Partenaires ou vous étes prescripteurs

% Location de matériel
3
. \ * Intégré dans I’'offre produit
' % Ou lien vers le site du

* Activités complémentaires

partenaire




Partenaires Intermeéediaires

Qui sont-ils ¥
Comment mesurer I'impact ¢

TorPlY

STRATEGIE
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Partenaires : Intermeédiaires

cnlocal

N

Resaski

&,

SEETHEWORLD
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Le cas de N-Py

Un partenaire un peu encombrant, qu’il faut surveiller

(Ex : « cours de ski bareges », « esf piau »,...)

Achat de mots clés

Profite de la notoriété
ESF pour détourner
du trafic vers son site

Bt vous demander
une commission

Tous Actualites Maps shopping Videos Flus Harametres

Environ 41900 resultats (0,37 secondes)

Ecole de ski Piau Engaly | Réservez vos Cours de Ski | n-py.com

# www_n-py‘_ﬁ_nmll' -

Cours pour tous les niveaux, dispensés par les moniteurs de 'ecole de ski de Plau.
Infos Neige - Etat des Pistes

ESF Piau Engaly: Accueil
https:/iwww.esf-piau-engaly.fr/ «

Decouvrez tous les plaisirs de la glisse, en ski ou en snowboard avec l'ecole de ski de Piau Engaly.

Mos 36 moniteurs dipldmes sont a votre disposition pour ...

Club ESF
Le Club ESF de Piau-Engaly vous
permet de profiter de 30 heures ...

Club Piou Piou

Enfants Cours de ski
Four les enfants, I'ESF de Piau-
Engaly propose des cours de ...

Contactez-nous
ADKHESSE : ESF Piau Engaly Centre

Commercial 65 170 ... Engaly, les enfants sont ...

Cours Particuliers Groupes
Cours particuliers. Des cours

entierement personnalises ... exceder 12 personnes de ...

Autres resultats sur esf-piau-engaly.fr »

ESF Piau Engaly | Réservation cours de ski Pyrénees - N'Py

www.n-py.com » Accueil » Piau » Réservation » Cours de ski » a T g

Au Club Piou Piou de 'ESF de Piau-

La capacite des groupes ne doit pas

IRE:
= ’@
Map data ©2019 Google
Syndicat ESF Piau Engaly
Site Web ltinéraire Enregistrer
20 *x 2 avis Google

Ecole de ski 4 Aragnouet

Adresse : Centre Administratif Piau Engaly, 65170
Téléphone : 05 62 389 62 83

suggerer une modification - Vous étes le proprietaire de
cet etablissement 7/

Ajouter les informations manguantes

Ajouter les horaires

22



L.e cas des Intermeédiaires

Ils proposent d’apporter des _
CIients Go g|e ski school meribel ! Q

All Maps \ideos Images MNews Maore Settings Tools

* S eeTheWOPld About 1,300,000 results (0.53 seconds)
* Che CkYeti %ﬁﬁwrﬁﬂgsgiﬁg?ﬂgﬂﬂiﬁel | Special Offers Available

Offers Snowboarding, Children's Private And Adult Group Ski Lessons In Meribel. Affordable Lessons.
Lessons for all ages. British Instructors. Highlights: Team Of Fully Qualified Instructors Available,

R k . Knowledgeable Instructors Available.
esaJS 1, ) Private Lessons - Contact Us - Trip Advisor Reviews - Book Today

Ski Schools in Méribel | English ski lessons guaranteed | CheckYeti.com
(Ad) www.checkyeti.com/ski-schools/meribel ~

Ski lessons in English for kids, adults & all experience levels. Book now! CheckYeti - the Mo. 1 for ski
school booking. Customer Reviews. Best Rates. Mo Fees. 1-Click Cancellation. Largest Selection.

C Omment font ﬂs p Our le S capter ? Types: Kids Skiing, Adults Skiing, Private Skiing. Group Courses, All Ages, All Experience Levels.

Kids Skiing Meribel - Snowboard Méribel - Private Skiing Méribel - Group Courses Meéribel
Kids Ski Lessons - from €52.00/day - in Meribel - More -

% Achat de pU.bllClté ESF Meribel Ski School

https://www.ski-school-meribel-mottaret.com/ ~
I have done several ski schools. Group size was too large (11) but upon multiple requests by students

% Optimisation du Référencement naturel

Ski Group Lessons - Adults Technic and Discovery - Snowboard Group Lessons

Meéribel Ski & Snowboard School | New Generation Ski School
https:/fwww.skinewgen.com/ski-schools/meribel/ v

Book ski lessons in Méribel with our fun & talented team. With 20 years experience, our Méribel ski

Le COﬁt de cet apport de BuSineSS school offers ski lessons for all ages & abilities.

Meribel Ski School | Book Ski Lessons Meribel with ESF UK

. - . . https://www.esf-uk.co.uk/ski-school/meribel ~
% Direct : Commissions ou Abonnement Ak Rt 41217 i
Book ski and snowboard lessons at ESF UK's Meribel ski school. 320 English-speaking ski
instructors lead group and private lessons for all ages: book now!

* IndiPeCt : Re-saiSie Comma‘ndeS, Ski Schools in Meribel, France | Merinet.com
Traitement des problemes sty dirtes Nl

Discover & book the top Meribel Ski Schools, shortlisted for you by locals who know. Explore with us
% Stratégique

today.




CheckYeti

+wCheckYeti

» Stratégie de Marque multi-stations

» Positionnement : Intermeédiaire de
vente

» Vente en propre via un Site et une
Application

» Trafic : Achat de mots clés (AdWords)

Quelques exemples de mots clés
obtenus en référencement naturel

esft courchevel 1550 - esf les orres - esf puy st
vincent - esf val d'isere - esf courchevel 1650 -
esf val claret - esf la rosiere

{=
Jo

GO gle ski school meribel

All Maps Videos Images MNews More Settings Tools

About 1,200,000 results (0.53 seconds)

British Ski School In Meribel | Special Offers Available

(Ad) www.thesnowschool.co.uk/ ~

Offers Snowboarding, Children's Private And Adult Group Ski Lessons In Meribel. Affordable Lessons.
Lessons for all ages. British Instructors. Highlights: Team Of Fully Qualified Instructors Available,
Knowledgeable Instructors Available.

Private Lessons - Contact Us - Trip Advisor Reviews - Book Today

Ski Schools in Méribel | English ski lessons guaranteed | CheckYeti.com
(Ad) www.checkyeti.com/ski-schools/meribel ~

Ski lessons in English for kids, adults & all experience levels. Book now! CheckYeti - the No. 1 for ski
school booking. Customer Reviews. Best Rates. No Fees. 1-Click Cancellation. Largest Selection.
Types: Kids Skiing, Adults Skiing, Private Skiing, Group Courses, All Ages, All Experience Levels.
Kids Skiing Méribel - Snowboard Meribel - Private Skiing Méribel - Group Courses Méribel

Kids Ski Lessons - from €52.00/day - in Meribel - More

Quelques exemples de mots clés
achetés en Adwords

école de ski la clusaz - école de ski samoens -
école de ski val thorens - école de ski serre
chevalier - école de ski val d'isere

24



SeeTheWorld

w SeeTheWorld

» Stratégie de trafic via le SEO sur le
marché Anglais

» Positionnement « Guide de station »
» Ambiguité avec Office du Tourisme

» Partenariat via Bandeau de pub et
I’Affiliation

Quelques exemples de mots clés
obtenus en référencement naturel

val thorens ski pass - skipass val thorens - val

thorens ski lifts- ski cool val thorens - skipass
val thorens- val thorens ski map

S3SEEVALDISERE =M

Best Ski Schools in Val d'lsere

SKI & BOARD LESSONS
FOR ALL LEVELS
VAL D'ISERE

1111111111

rogreSCLove
Discover & book your perfect Val d'Isere ski lessons P5 55

Quelques exemples de mots clés
achetés en Adwords

ski school Val Thorens - Ski school Tignes - SKi

school val d’Isere - Ski school meribel

25



Modele économique

Google 9 <
Ski Schools in Méribel | English ski lessons guaranteed | CheckYeti.com
Ad WO I'd S [Bd) www.checkyeti.com/ski-schools/meribel ~

Ski lessons in English for kids, adults & all experience levels. Book now! CheckYeti - the Mo. 1 for ski

school booking. Customer Reviews. Best Rates. No Fees. 1-Click Cancellation. Largest Selection. 4 Client(e)

Types: Kids Skiing, Adults Skiing, Private Skiing, Group Courses, All Ages, All Experience Levels.
Kids Skiing Méribel - Snowboard Méribel - Private Skiing Méribel - Group Courses Méribel
Kids Ski Lessons - from €52.00/day - in Meribel - More =

o

Optimisation
SEO

_ _ France > Espa-ce Killy 4
" Val d'lsére (51 offres) - gleg
¢ Trouvez des écoles de ski §

Et une bonne partie des ventes LES ARCS 7@

concernent des périodes de
vacances scolaires pour ‘
lesquelles vous n’avez B | mmr mm ammes | o o
probablement pas de
disponibilité !

) Meilleurs prix

Cours de Ski pour Adultes - Basse
| Saison

Tout niveau d'expérience

. Ski pour adultes - Groupe

38 €/ Jour (3h)

Cours de Ski pour Ados (13-18 ans)

Tout niveau d'expérience

Ski pour enfants - Groupe

38 €/ Jour (3h)

)
/ Re-saisie Q P

Commissions w commande ‘
ESF

26



Yy Resaski

» Stratégie de trafic via le SEO sur le

Informations au
+33 482 530 927

ORGANISEZ

COURS DE SKI VOS VACANCES % voulez-vous skier STATIONS
votre station* . Resaski a sélectionné pour
marché FR B @ 9 e
Juin 2020 o s Stations ion L et - ===
Lu Naa J: \f‘a5 Sas Di? ﬂ TOPF ; = .' - “: .
» Positionnement « Guide de station » e | SeecTonpEcouRsDEK oy

» Partenariat via Offre

RECHERCHER

NOS ENGAGEMENTS
T —

igences et de votre budget.
ar Resaski dans plus de 200 stations de ski.

100%

Plus de 350 écoles de ski ont été sélect

ionnées p:
100% 100%
des écoles de ski sé | des écoles de ki 8
SONt reconnues par

slectionnées par Resaski électionnées sur Resaski Hec Resaski
le K 16 peuvent (en fonction de votre volonté) faire sont encadrées par des moniteurs dipldmés
n test rec n 1ent. d'état d'educateur S
Snowb
G — = =

Quelques exemples de mots clés
obtenus en référencement naturel

N3

esf gerardmer - ecole de ski saint lary - esf

auron - esf grand bornand - esf les rousses - Attention, ces sites profitent de
esfval d'isere - esf la bresse votre notoriété |
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eSF 9 2 an :
5yt Retour d’expérience : Resaski
Export Composition Peu de C _A."
r ® * 7 commandes pour I’ensemble des ESF
. ® sur la saison £019-2020
PN - o * 2013 Euros de CA
_ o % Aucune visite sur les sites des écoles...
o ; ©
: ° ® P A A P
, o Encore un intérét d’étre présent sur
Resaski ?
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Quelques outils pour le suivre au mieux

Google Analytics
Utilisateurs u':i‘l’:;:::::; Sessions Taux de Pages/session D::?s:':sm‘
* Nombre de visites rbond
% Produits les plus consultés lmn | wacm | v | o | verey | vt mon
B 1. esf-uk.co.uk 277 (26,03 %) | 202 (3222%) | 418 (28,55%) 16,99 % 5,34 00:06:34
B 2. qgwant.com 80 (7,52%) 62 (989%) | 119 (8,13 %) 22,69 % 5,99 00:07:08
B 3. getbottraffic4free.pw 65 (6,11%) | 65(1037%) | 65 (444%) 1,54 % 1,98 00:00:10
BaCk Ofﬁce E SF Liste des commandes X
% Nombre de commandes
% Chiffre d'affaires rapporté

Snow Chateaux
Neige & Soleil Montchavin
FONCIA Risoul

ALTITUDE 1750 La Toussuire

Adwords Top10 Générique Ecole

Si vous pensez a bien mettre une url de tracking !

29



Partenaires Réseau interne

Sites du syndicat
Sites Domaine
Soutien entre écoles %

TorPlY

STRATEGIE
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Bcosysteme de I'ESF

» F B

‘ ) es ZZo.. UESPRITESF NOSECOLES NOSOFFRES NOSTESTS NOS COMPETENCES ESF+
o . y |

PREPAREZ VOTRE
SEJOUR EN
MONTAGNE AVEC

eSF:
4

QTHER
EXPERIENCES v

NOS ECOLES

-

£

Lessons for everyonel
Delivering quality lessons daily o e 13 0 101+

RESCRT \WEBSITE ECOK NG SECTICN AT YOUR ESF RESCAT.

-

,)

4 ‘ -—
- XN s

NOS OFFRES NQOS ECOLES SECURITE & PEDAGOGIE EVENEMENTS COMMUNAUTE CHOOSEN RESCRT

club-pioupiou.com

esfbusiness

LEX22R FNCE 0T NEIGE AVEC. S

Teléchargez la plaquette de présentation ESF
BUSINESS saison 2016/2017 ainsi que le /ag :

Pour motiver et téderer vas collaborateurs. peu
narager la ¢ /03 valeurs et renforcer

esprit daquipe dans un cadre daxception a ciel a
Juvert ESE Susinecs estuntio pactanairedcés L A RERECS B  BH

esfbusiness.com

3€ 22T your resort - 'y

BESF.net

Ou souhaitez vous partir ?

Sclectiornez » massil de des

MASSIF
VQ A § S Sul 3 > J )E ‘
SAVOIE HAUTE SAVOIE SERE ALPES DU SUD CENTRAL PYRENEES JURA VOBGES

mon-sejour-en-montagne.com

(Z/@French Mountain Trip —

Trust people that know

Bo yO“ur

Ski lessons,

My destination (Ski resort, region, accommodation, etc.)

french-mountain-trip.com

Site Ecole

31


http://ESF.net
http://club-pioupiou.com
http://ESF-UK.co.uk
http://esfbusiness.com
http://esf-portesdusoleil.com
http://mon-sejour-en-montagne.com
http://french-mountain-trip.com

Sites du syndicat

* Sites dans la méme thématique

* Page dédiée a 1’école
% Sites puissants

positionnés

* Renforcent la présence de I’ESF

locale

% Plusieurs versions linguistiques (FR

& UK)

* Trafic qualifié / Sites tres bien

_,.i" es S5 LESPRITESF NOSECOLES NOS OFFRES NOSTESTS NOSCOMPETENCES ESF+
LA — ; | ‘
PREPAREZ VOTRE
SEJOUR EN

MONTAGNE AVEC

esSrF
w*— —

bt

NOS ECOLES g
/ AN |
'L‘

-

NOS OFFRES NQS ECOLES SECURITE & PEDAGOCGIE EVENEMENTS COMMUNAUTE

B T

LA TD OTHER
NORDIC SK EXPERIENCES v

Lessons for everyonel
Delivering quadlity lessons daily T

RESCRT \WEBSITE ECOK NG SECTICY AT YOUR ESF RESCAT.

QUICK BOOKING

CHOOSEN RCETRT
e 2:tyourresort.. - ‘

:K‘I 4. Mo séjour

Faites confiance & ceux qui 'aiment

Ou souhaitez vous partir ?

Sclectiornez voire massil de destiratior

SAVOIE HAUTE SAVOIE ISERE ALPES DU SUD e PYRENEES JURA VOSGES
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Mais d’autres possibilités s’offrent a vous

33
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Portail domaines

* Sites dans la méme thématique
* Plusieurs pages dédiées aux écoles

* Renforcent la présence de I’ESF
locale

% Totale maitrise du lien

% Plusieurs versions linguistiques (FR
& UK)

34
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Soutien entre écoles %

% Sites dans la méme
thématique

% Sites puissants
* Réseau trés étendu

% ...Imais tres peu exploité
par les écoles

ESF1850

COURCHEVEL

35



5 Pour conclure

Les ESF peuvent bénéficier d'un grand nombre
d’opportunités, mais...

% Il y a certaines pratiques a éviter

% Vous devez vous pencher sur le réseau interne avant de chercher de
nouveaux partenariats

% Il est primordial de mesurer 'efficacité des liens (Chiffre d’affaires
rapporté, nombre de visiteurs,...)
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Merci de votre attention

TorPlY
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